UBND TiNH PONG NAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP DPic lip - Ty do - Hanh phuc

S6: o< /STP-KSTT Dong Nai, ngay ¢ 5 thiang 3 ndm 2013
Vé viée gop y Ké hoach truyén thong
kiém soat tha tue hinh chinh nam 2015.

Kinh gun: - Cac So, Ban, nganh thugce tinh.
- UBND cdc huyén, thi xa Long Khanh,
thanh phé Bién Hoa.

Tiép tuc Nghj quyet s& 30¢/NQ-CP ngdy 08/11/2011 cua Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020;
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat thu tuc
hanh chinh; Chi thj sé 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thu tuéng Chinh phu Ve
viéc ddy manh thue hign Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc 2ii
doan 2011-2020.

S Tu phap du thao Ké hoach truyén théng vé cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2015 cia tinh Dong Nai (ban die thao Ké hoach duoe ding lui
trén Trang thong tin dién tr So Tw phdp, dia chi: htp://stp.dongnai.gov.vn); dé ¢é
co so tong hop, hoan chinh trinh Chu tich Uy ban nhin dan tinh ban hanh thye
hién; kinh aé nghi cic S0, Ban nganh thudc tinh; Uy ban nhan dan céac huyén, thi
x4 Long Khanh, thanh phd Bién Hoa truy cdp va nghién ciru, dong gép ¥ kién déi
véi ban du thao ké hoach.

Y kién ctia cac don vi xin goi vé Sé Tu phép truéc ngay 17/3/2015.

Noinhdn: KT. GIAM POC
- Whur trén;
- Giam dée. cae Pho Giam dde So PHO GIA]V[ DOC

- Trang thong tin di¢n ta STP:
- Lo VT, KSTTHC.

Fan Vin Chau



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH DPONG NAl Poe 1ap - Ty do - Hanh phiic
Sé: /KH-UBND Péng Nai, ngay  thdng 3 nam 2015
KE HOACH

Truyen thong vé cong tac kiém so‘lt
thu tyc hanh chinh nim 2015 cua tinh Pong Nai

Trién khai Nghi quyét sé 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu vé
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2020; Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém sodt
thu tuc hanh chinh; Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Tha tuong Chinh
phl vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 201 1-2020.

- Chutich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach truyén thong vé cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2015 trén dia ban tinh, vai nhirng nd1 dung cu
thé nhur sau:

MUC TIEU VA YEU CAU
1. Muc tiéu:

- Thong tin day du, kip thoi cac chu truong, chi dao cla co quan c6 tham
quyén vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh; ning cao nhin thirc cla can bo,
cdng chire, vién chire va clia ngudi din, doanh nghiép vé y nghia, muc tiéu cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- HO trg cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, tiép nhan xur ly phan anh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép va phong, chong tham nhing, lang phi.

- Phat huy vai trd cta co quan truyén thong, béo chi trong viée phan anh
chinh xac, kip thoi két qua hoat dong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh.

-~ A
2. Yeéu cau:

- Xay dung md hinh tuyén truyén phit hop véi dac diém, diéu kién cu thé
cua ting co quan, don vi, dia phuong; tao moi quan hé chat ché, thu hat sy tham
gia cua ¢a nhan, t6 chirc trong hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thdng tin vé thu tuc hanh chinh, tao
dieu kién thuén lgi cho céd nhan, t6 chire tiép can, chu dong tham gia giam sat
viéc thue hién thu tuc hanh chinh.

IL. NOI DUNG

1. To chire tuyén truyén cac chu trrong, chinh sich phap ludt clia Dang,
Nha nude; cac Dé an, Chuong trinh, Ké hoach, vin ban chi dao, hudong dan cua
Chinh pha, Thi wrdng Chinh phi, Bo Tu phap, Uy ban nhan dan tinh vé cong
tac kiém sodt thi tuc hanh chinh;



2. Tuyén truyén vé trach nhiém, nghia vu cua can b, c¢dng chue, vién chire
duge phan cong thuce hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; tiép nhan, giai
quyét cac phan dnh, kién nghi cla ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh
chinh; tiép nhén, giai quyét va tra két qua thii tuc hanh chinh v.v... thuge tham
quyén clia cac cap, cac nganh.

3. Théng tin rong rai dén cong dong nguoi dan, doanh nghiép vé két qua
hoat dong thue hién nhiém vu kiém sodt thu tyc hanh chinh; trong tam la tap
trung tuyén truyén vé cic quy dinh, két qua giai quyet tht tuc hanh chinh, nhat
la cac finh vue nhay cam nhu: Pau tu, xay dung, dat dai, dang ky kinh doanh ..

4. Tuyén truyén vé cong khai, minh bach néi dung thu tuc hanh chinh; quy
dinh viéc tiép nhan, x(r ly phan anh, kién nghj ctia ¢a nhén, td chirc vé quy dinh
hanh chinh.

5. bai Phat thanh va Truyén hinh Pdng Nai, Bio DPéng Nai, Béo lao dong
Pong Nai tiép tuc mé va thue hién c¢é hidu qua cac chuyén trang, chuyén muyc veé
cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh.

6. SO Thong tin va Truyen théng ¢6 trach nhiém tao dudng két ndi gita
Cong théng tin dién tur cua tinh véi Co s dir Licu qudc gia vé thu tuc hanh
chinh; ph01 hop v61 S& Noi vu, S¢ Tu phdp va cic co quan lién quan cdp nhit,
dua théng tin cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh trén
Cong thdng tin dién tir ctia tinh bao dam lién tuc, thuong xuyén, chinh xac.

7. Tuyén truyén, biéu duong nhimg tap thé, cd nhan ¢6 thanh tich xudt sic
trong cdng tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tyc hanh chinh; phé phin
nhimg hién tugng ti€u cyc, ¢d théi do cura quyén, hach dich, gdy khoé khin, phién
ha doi vai ca nhén, td chire trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

I11. HINH THUC TUYEN TRUYEN

|. Théng tin, tuyén truyén cdng tac kiém soat thi tuc hanh chinh thong qua
cdc phuong ti¢n thong tin dai ching, nhu: Dai Phat thanh va T myu] hinh Dong
Nai, Bao Péng Nai, Bdo lao déng Péng Nai, Pai Truyén thanh ¢@p huyén, cap
xd, Cong théng tin dién ti, Trang théng tin dién tr, Website cua Uy ban nhéin
dan tinh va cua co quan, don vi, dia phuong.

2. Tuyén truyén théng qua cac hinh thire nhu: té chire cdce 16p tap hudn, boi
dLrorng:, vé cdng tac cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh cho doi
ngii can bg, ¢céng chire, vién chire; td chire cac cude thi tim hiéu; két hop 16ng
ghép voi vige tuyén truyen cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh

vdi tuyén truyén, phd bién cdc chu truong, chinh sach cua Pang va phap luét cua
Nha nude v.ov..

3. Cong khai day du, ro rdng, dung quy dinh céc thi tuc hanh chinh; dia ch
tiép nhén phan énh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru s¢ Jam vige cua cac
co quan, don vi, dia phuong dé tao diéu kién thuin lgi cho ca nhén, t© chirc tra
clru, tiny hiéu thong tin.

4. T6 chire doi thoai true tiép gilra 1anh dao cac ngéanh, cic cap véi nguoi
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dan, doanh nghiép dé giai quyét nhitng vén dé cén vuéng mic trong qua trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh.

5. Viét tin, bai vé hoat dong kiém sodt thu tuc hanh chinh; xay dung, in dn
pano, dp phich tuyén truyén vé thong tin, ndi dung hoat dong cdi cich thi tue
hanh chinh, kiém sodt tha tuc hanh chinh va cdc hinh thire tuyén truyén khic
pht hop véi die diém, tinh hinh cta co quan, don vi.

1V. TO CHUC THU'C HIEN

. Can cir Ké hoach nay, Giam dée, Thi trudng céc o, ban. ngdnh thude
tinh; Chu tich Uy ban nhin dan céc huyén, thi xa Long Khanh. thanh phd Bicn
Hoa xiy dung Ké hoach cu thé, t§ chirc tuyén truyén sau rongD ndi dung cong tac
kiém sodt thii tuc hanh chinh cho can b, cong chire, vién chire va ngudi lao
ddng trong co quan. don vi; déng thoi tuvén truyén cho ngudi din. doanh nghiép
vé v nghia. thm quan trong cta cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

Ch tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa. thanh ph() chi dao Chut tich U_\'
ban nhin din xa, phudng, thj tran 16 chire trién khai thuc hién c¢6 hi¢u qua ké
hoach tuyén truyén cong tic kiém sodt thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

2. S¢ Théng tin va Truyén thong, Bai Phat thanh va Truye én hinh Dong Nal.
Bao D()l'lé. Nai, Bao lao dong Dong Nai tang cudmg thii luong tuyén truyén, dua
tin vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh; cap nhét, dua tin. bai g16i thiéu
sang kién, kinh nghiém va tuyén duong ddi vai ca nhan, tap thé ticu bicu. dicn
hinh trong viée thue hién nhiém vu kiém soat thu tue hanh chinh.

3. S& Tu phdp ¢6 trach nhiém kiém tra, theo ddi viée trién khai thue hién ké
hogch ndy theo chire ning, nhiém vy duge giao; dinh ky 6 thang. nam tong hop
két qua thue hién trinh Uy ban nhan dan tinh bio cdo Tha trdng Chinh phu, B
Tu phap theo quy dinh.

4. 8¢ Tai chinh, cin déi ngan sach, kip thoi hd trg kinh phi tuyén truyén vé
kién1 sodt thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh sé 52/2013/QD-UBND ngay
26/8/2013 cia Uy ban nhén dan tinh Ddng Nai./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- BO Tu phap: PHO CHU TICH
- Chu tich, cdc Phé Cha tich UBND tinh:

- Cpe Kiém sodt tha tuc hiinh chinh (BTP);

- Van phong UBND tinh;

- Cie SO0 Ban, ngdnh thude tinh;

- UBND ¢dc huyén: TX, Long Khanh. TP.Bién Hda;

- B PTTH Dunb Nai, Bao Déng Nai;

- Bdo Lao déng Bdng Nai;

- Luu VT, TCHC. Tran Vin Vinh
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