
ceNG HoA xA Hgt cHU Ncnin vIFT NAM
DQc lflp - Tg do - H4nh phric

so: tr $${ATBND-HCC
V/v ndng cao Chi sti phrlt tri6n

Chinh phi diQn tft Viet Nam.theo
d6nh gi6 cria Li6n Hgp qudc.

D6ng Nai, ngdy/N thdng $ ndm 2020

Kfnh grii: 
- Thir truon gctrcsd, ban nginh tinh;

- Chu tich TIBND c6c huyQn, thirnh phd Long Kh6nh, Bi€n Hda.

Thqc hipn Vin bin s5 6I46NPCP-KSTT ngey 281712020 ctra Vdn phong

Chinh phu vA ndng cao Chi st5 ph6t tri6n Chinh phtr cliQn ttr ViCt Nam theo d6nh

gi6 cta Li€n Hqrp quO" (file diQn tt gti kdm); Cht tich UBND tinh c6 y ki6n nhu

sau:

l. Y€u cAu Thu truong c6c s0,. ban ngdnh tinh, Chti tlch UBND c6c huyQn,

thdnh phtl Long Kh6nh, Bi6n Hda tri6n khai thgc hign:

- Titlp tpc ctAy mAnh gi6i quytit tht tUc hanh chfnh tr6n m6i truqlg diQn ttr,

thgc hien dich vp c6ng tryc tuy6n, trong d6 tflp trung lya chgn, t5i cdu !1r. gYy
trinh, cung cAp tr6n m6i trudng tfiQn ttr c6c thu tqc hdnh chinh c6 nhu cdu lon, li€n
quan nhi6u d€n hopt dQng ctra ngudi d6n, doanh nghi€p;

- Chi d4o c6c don vf, phong ban trgc thuQc c6 tri6n khai dich vp c6ng tryc
tuy6n tr6n C6ng Dich vr; c6ng qu-ti. gia nghi€m 

!tr"c 
thqg.hien, d6m b6o ti6p nhan

vd gi6i quy6t h6 so do t6 chirc, c6 nhdn nQp tr6n C6ng dich vp cdng Qu6c gia theo

quy dinh; Xri l)i theo thdm quytln c5n bQ, c6ng chftc, vi€n chfrc kh6ng thyc hiQn

fro-a. thgc hiQn tna- tr5, kh6ng dpt mqc ti6u, y6u cAu theo chi d4o cira Chfnh phtr,

Thir tucrng Chinh phu;

- SO noa hd so, ktit qui gi6i quyi5t, ndng cao ch6t luqng dich vU theo quy

dinh tpi Nghi dfnh s6 4512020/ND-CP ngay 081412020 cira chinh phu;

- KhAn truong hoirn thenh viQc xdy d\mg, tich hgrp, cung 96p cdc dich vp
,A

cong tryc tuyen th; dring chi d4o cria Chinh phu tpi Nghi q,ry6t sO Otti.tQ-Cp
ngey C1rc1D020, Nghi quy6t sd 02AtQ-CP,ngiLy 0110112020, Nghi quydt s6

S4A{Q-CP n1iry 2915,12020 cira Chinh pht, nhdt ld c6c dlch vU c6ng trgc tuy€n uu

ti6n t4i Quyi5t dinh s6 411/QD-TTg ngdy 241312020 cria Thri tu6ng Chinh phit;

- Rd so6t, b6 sung c6c dlch vq c6ng trr,rc tuy6n thi6t y6u theo il6nh gi6 cira

Li€n Hqp qutic d€ tri6n khai trii c6u truc quy trinh, xey dgng, thgc hiqn, tich hgrp,
: ^ ^Acung cap tren uong dich vr.r cdng qrr6c gia hodn thenh trong ndm 2020 ho{c ch4m

nhdt ld quy V2021 (Phw luc kdm theo Vdn bdn s6 6146/VPCP-KSTT ngdy

28/7/2020 cila Vdn phdng Chinh phtt);

- Cht dQng ph6i hgrp vdi So Th6ng tin vd Truydn th6ng, Vdn phong UBND
tinh vir c6c cs euffi, 4* ui li6n quan thUc hiqn tfch hgrp, cung c6p c6c dich W
cdng trgc tuy6n tr6n C6ng dich vu c6ng Qu6c gia.

Sti 02, Nguy6n Vdn Tri, P. Thanh Binh, TP. Bi6n Hda
TEL: (0251) 3822501 - FAX: (0251) 3823854 -3824934
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2. Sd Thdng tin vi TruyAn thdng thgc hiQn:

- KhAn truong thpc hiQn c6c nhiQm 4r dd duo. c Chir tich UBND tinh giao t4i

Vdn b6n rt5 +qOlruBND-HCC ngay 041512020 nhim tri6n khai Nghi dinh s6

4512020/Nd-CP ngay 081412020 cta Chinh phu dAm bAo hiQu qu6;

- PhOi hq'p Vdn phdng UBND tinh tfch hgp c6c dich vU cdng trgc tuy6n

mirc dQ 3, mirc d9 4 tr6n C6ng Dich vg c6ng q.r6c gia, C6ng dich vu cdng tinh vi
'l 

I 
- 

AnAnph6n m€m Egov trong ndm 2020 theo kO hoach; chudn bi c6c di€u kiQn c6n thi6t,
d6m bio cho c6c don vi ti6p nhan vd gi6i quy6t hii so do t6 chirc, c5 nhAn nQp tr6n
^A i. r
C6ng dich vp c6ng Qu6c gia theo quy dinh.

3. Vdn phong UBND tinh thgc hiQn:

- PhOi h.Vn Sd T\6ng tin vi TruyAn th6ng h5 trq c6c dcyn vi cung c6p dich vq
c6ng trgc tuy6n trdn Cdng dich vU cdng Qui5c gia dAm b6o ho4t dQng hi€u qu6;

- Tri6n khai d6nh gi6, phdn lopi, x6p hang ch6t lugng gi6i quyiSt thtr tpc henh
chfnh, dich vU c6ng trr,rc tuy6n sau khi dugc Vin phong Chinh phti huong d6n.

Trong qu6 hinh t6 chfc tri6n khai thgc hi€n, n6u c6 ph6t sinh kh6 khdn, vu6ng
mic, kip thoi b6o c6o dA xu6t, tham mur: UBND tinh chi dpo xu l;i./.

Noi nhQn:
- Nhu trdn;
- Chti tich UBND tinh;
- Ch6nh, Ph6 Ven phong UBND tinh;
- Luu: VT, HCTC, HCC;

+7,"ffiiNt

Cao Ti6n Dfing



VAN PHONG CHINH PHU ceNG HoA xA Hgr cH0 NcHi^q, vrET NAM
DQc lflp - Tq do - H4nh phrfic

56: 6l46iVPCP-KSTT
V/v ndng cao Chi s5 phrit tri6n

Chfnh pht ttiQn ffi VietNam theo
d6nh gi6 cfia Li6n Hqp qudc

Ha Nai, ngdy 28 thdng 7 ndm 2020

Kinh gti:
- Circ BQ, co quan ngang B0, co quan thuQ" Chfnh phfi;
- Uy ban nhdn ddn c6c tinh, thdnh phti tryc thuQc Trung uong.

Xdt d€ nghi cfia Vdn phdng Chinh phri v€ mQt si5 nQi dung trong 86o c6o

kh6o srit phrlt triiSn Chinh pht iliQn tri ndm2020 cria Li€n Hgrp qu6c (Phitiu trinh
s6 ZeqtPfr-VPCP ngity 23/7/2020), ndm 2020,Vet Nam xiip thf 86/193 qu6c gia,

vung lAnh th6 tdng02 bQc so vdi ndm 2018 (ndm 2018 xiip tht 88/193), tltmg
thtt 6lll qui5c gia trong khu vgc E6ng Nam A, m4c dir ViQt Nam c6 thdng h4ng

nhung cAn ph6i nhi€u n6 lUc hon nfra mdi cfrip rmg y€u cAu Chinh phri giao t4i

Nghi quytit sO Oznlq-CP ngiy 0110112020 vd Nghi quytit sO tzfNq-CP ngdy

07/3l2}lg cria Chfnh phir. Theo d6, Thi tudng Chfnh phri y€u cAu:

l. B9 Th0ng tin vi Truydn th6ng chri tri, ptrOi trqp vdi c6c co quan li€n
quan nghi€n cftu, ct€ xu6t cic giiliphrip cu thiS d€ n6ng cao thri h4ng v€ Chi s6

phrit tri6n Chinh phir diQn tt Viet Nam, b6o c6o Thi tuong Chinh phti;

2. 89 Gi6o dgc vir Ddo tao chri tri, phi5i hqp v6i c6c co quan li6n quan dd

xuit citc gi6i ph6p cu thii dri n6ng cao Chi si5 thenh phan ngudn nh6n luc, kfp
,( rl 4r rt a

thoi cung cdp itdy thi th6ng tin mdi nh6t vO chi sd ndy cho cric tO cht?c qu6c t€

theo phuong ph6p ct6nh gi6 Chinh phti diQn tri cria Li6n Hqrp qu5c, b6o c6o

Thti tuong Chinh phti tru6c ngdy 0l/10/2020;

3. Vdn phdng Chinh phri huong ddn tdi cdu truc quy trinh, ntrdt ta t6 chtic
thUc hiEn etii vOi c6c nh6m dich vu c6ng tryc tuy6n [€n th6ng nhi6u co quan,

tlon vi; h5 trq tich hgrp, cung c6p dich 4r c6ng tryc tuy6n tr€n C6ng dich vu
c6ng qu5c gia; theo ddi, tLinh giri, phdn lo4i, x6p h4ng ch6t lugng gi6i quytit tht
tuc hdnh chinh, dich vu c6ng tr.uc tuy6n cira bQ, nginh, ttia phuong;

4. Citc bQ, ngdnh, dia phucrng ti6p tgc c16y mgnh gi6i quy6t thi tgc hanh

chfnh tr6n m6i truong diQn tri, thr;c hiQn dich vu c6ng trgc tuy6n, trong tl6 tflp

trung lga chgn, trii c6u truc quy trinh, cung c6p ff€n m6i trudrng ctiQn tt c6c thtr

tUc hdnh chinh c6 nhu cdu lon, li6n quan nhi€u d6n ho4t tlQng cta ngudi din,
doanh nghiQp, sti ho6 h6 so, k6t qu6 gi6i quy6t, n6ng cao ch6t lugng dich w theo

quy ctlnh tai Nghi dinh s6 4512O2ONE-CP ngey 08/4/2020 cria Chinh phti; kh6n

truong hoin thdnh vi€c xfly dpg, tich ho. p, cung c6p c6c dich vu c6ng tryc
i ..

tuy€n theo dung chi dao cta Chinh phri tai Nghi quyiSt sO OtfNq-CP ngdy

0ll0ll2o20, Nghi quytit so ozrNQ-cP ngdy 0ll0l/2020, Nghi quy6t s6 t+ntq-cr



2

ngdy 29/5/2020 cria Chinh phfi, nh6t ld c6c dich vU c6ng trgc tuy6n uu ti€n tai

Quy6t dinh s6 411/QD-TTg ngdy 24/312020 cria Tht tudng Chfnh phfi; rd so6t,

b6 sung cric dich vp c6ng trgc tuy6n thiiit yi5u theo d6nh girl cta Li6n Hqp qu6c

<16 tri6n khai t6i c6u truc quy trinh, xdy d1mg, thgc hi€n, tich h-o. p, cung c6p tr6n

C6ng dich vu c6ng qu6c gia hodn thdnh trong ndm 2020 hoac cham nh6t ld quii

V2021(Phu luc kdm theo).

Vin phdng Chinh phf th6ng b6o ctd c6c bg, ngdnh, dia phuong bi6t,
thUc hien./.

B0 TRUONG, CHo NHrpM

Mai Ti6n Diing

Noi nhQn:
- Nhu tr€n;
- TTgCP, PTTg Vii Drlc Dam (tii b6o c6o);
- VPCP: BTCN, cic PCN,
Trq lf TTg, c6c Vg Cgc, tlon vi;

- Luu: VT, KSTT(2b).we. #ffi



'A ^ 1..* Co quan phrit hdnh: V[n phong Chinh phu

Phg lgc

DANH SACH CAC DICH vU CONG TR1IC TUYpN THrET Y4U nntlC DQ 4
THEo oANu cIA cuA LItN HgP q'uoc vr cHixH PHO DIEN TII

NAM 2O2O

(Kdm theo c6ngvdn sd /WCP-KSTT ngqy thdng ndm 2020 cila
Vdn phdng Chinh phil)

STT Dich vg c6ng
Co quan thqc hiQn Tinh hinh k6t

n6i, tich hgp
tr6n CdngPVC

quoc gra

Thli
h?n
hoin
thirnh

BQ, nginh Ela phucrng

I

Gia hqn t4m tni, cdp
thi thuc cho nguoi
nudc ngodi tai Viet
Nam

BQ Ngoai
giao

GNo rp.
H6 Chi

Minh (Sd
Neoai vu)

Eang tri6n khai
theo Quy€t dinh
sO +t tlqO-rrg

Quy
nl12020

2. Ddng ky khai sinh BQ Tu ph6p
UBND cdp

tinh

DE tich hqp, cung
cdp tr€n C6ng
DYC qu6c gia vd
triOn khai tai 63

dia phuone

Quy
IIv2020

3.
Cdp gi6y ph6p xdy
dune

B0 Xey dung
LJBND cdp

tinh
Chua tri€n khai Quy

N 12020

4.
D.ung lcy tam tru, t4m
v6ng

BQ C6ng an Chua tri€n khai

Theo lQ
trinh

tri€n khai
CSDL

quoc gla
v6 d6n cu

5. DIng ky khai tt BQ Tu ph6p
UBND cdp

tinh

D5 tri6n khai tpi
04 dia phuong
(Thua Thi0n Hu€,
D6ng Th6p, He
NQi, Tp. HO Chi
Minh)

Quy
rv12020

6.

Nh6m dich vu Cdp
.A

gi6y ph6p l6i xe (Cdp

moi, c6p l4i, cdp cl6i)

BQ Giao
th6ng van tdi

chri tri, td
chric thqc

hien;
BQ C6ng an
chia sd dt

liQu c6c
trudng hgp vi

pham siao

UBND c6p
tinh

Dd tich hqp tr6n
C6ng DVC qu6-c

gi? dich vu d6i
gi6y ph6p l6i xe

Quy
\r 12020



th6ng bixu ly
d€ ohuc vu
cAp d6i, c6p

^ 

t,lal ulay pnep
l6i xe

Nh6m dich vu
.A,riquan oen Inam

phe duyQt, b6o
danh gi6 tdc
m6i trudng vd

.^ r.^glay pnep llen
d6n m6i trucrne

li€n
dinh,

c6ro

d0le
cdp

quan

B0 Tei
nguy€n vir
M6i truong

UBND c6p
tinh

Chua tri€n khai Quy
r/2021

8.

Nh6m dich vs
Al(v du tuven

.tttt.. vien chuc

dang
c6ng

BQ NQi vp,
c6c bQ, co

quan ngang
bQ, co quan
thuQc Chinh

Phir

UBND cAp

tinh
Chua tri6n khai Quy

U2021

9.

CAp giAy chim.g nhan
vd ddng kf bi€n dQng
quyen sri dUng dAt,

ouv6n so hiru nha- tai
IJ

sd.n een li6n vdi ddt

B0 Tai
nguy0n vir

M6i truong,
BQ XAy dung,
86 Tei chinh

UBND cdrp

tinh
Chua tri€n khai Quy

u2021

10. Edng ky k€t h6n BQ Tu ph6p
UBND c6p

tinh

C6ng DVC qudc
gia d5. tich hsp,
cung cAp dich vp
c6ne cta Hd Ndi

Quy
rv/2020

t1

Cdp gi6y x6c nhfn s6

CMND
BQ C6ng an Chua tri€n khai

Theo lQ
Atnnn cap

the CAn

cu6c
c6ns dan

t2. CAp phitiu chfng
nhfn ly lich tu ph6p

BQ Tu ph6p
TIBND cAp

tinh

D6 tich hqp cyng
cAp tr6.n C6ng
DVC cu6c eia

Quy
rvt2020

13.

Nh6m dlch.vU tuy6n
sinh ddu cdp (Ddng
lcy vdo hpc tqi cdc
trudng mdm non; vdo
hpc lop I . tqi cdc
trudng ti6u hec,'

fi,ryAn sinh trung hgc
co s6; tuyQn sinh
trung hpc ph6 th6ng)

BQ Gi6o duc
vir Diro tao

UBND cAp

tinh

D6 tich hqp, cung
cep tr61 C6ng
DVC qu6c gia citc
dich vul Dang kf
xet tuyOn d3i hqc
hQ . chinh quy;
tuydn sin"h cao
ddng, tuy6n sinh
trung cAp nh6m
nganh dAo tAo
gi6o viOn hQ chinh
ouv...

Quy
rvt2020



14.
Nh6m dich vp v€ bAo

tro xd h6i

BQ Lao dQng,

Thuong binh-
xa h6i

UBND c6p
tinh

Chua tri6n khai Quy
u202r

15.

Nh6m dich vu tuy6n
sinh di hec nu6c

.. , ) r r I
ngoar oang ngc oong
ngen s6ch Nhe
nu6c... vir Cu di hoc
nudc ngoiri

BQ Gi6o dsc
vA Ddo tao

DE tich hgrp, cung
cep tr€n. C6ng
DVC qu6g gia
dich vp tuy6n sinh
di hgc nudc ngodi
b6ng hqc b6ng
ngan s6ch Nhe
nudc...

Quy
rv/2020

16.
Ddng ky thay d6i tlia
chi

BQ C6ng an Chua c6

Theo lQ
trinh

tri6n khai
CSDL

A.quoc gla
v0 d6n cu

t7.
Thanh toan phi, 19 phi
dicq vu c6ng trgc
tuy€n

Vdn phdng
Chinh pht,

B0 Tei chinh,
Ngdn hang

Nhd nudc vd
c6c b0 c6 liOn

quan

UBND c6p
tinh

De trien khai 06
B0 vir 38 ctia
phuong

Quy
rv/2020

18.
Thanh toan ti€n nu6c.
_.t 

^Iren olen truc luven
Doanh nghiQp

cung fmg

Dd tri€n khai dich
vp thanh to6n ti6n
cli€n tr€n C6ng

i.uvu quoc gla;
HiQn chua tri6n
khai thanh torln
,.1uen nuoc uuc
tuvCn

Quy
M2020

19.
Ddng ki thanh hp
doanh nghiQp

B0 KC hopch
vi DAu tu

UBND cdp
tinh

E5 tri€n khai tich.
n̂gp, cung cap tren
C6ng DVC qudc
eia

Quy
fir/2020

20.
Ddng kf phuong tiQn

giao th6ng

BQ C6ng an,
B0 Giao

th6ng v4n tii,
B0 Tei chinh

Dang -tri€n khai
(da trien khai thi
iti6m kO khai vi
nQp lQ phi trudc
ba tliOn tt)

Quy
nrn020
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