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V/v trién khai Ké hoach s6 24-
KHPH/BDVTU-UBND ngay 27/3/2019
cua Ban Dan van Tinh uy va UBND tinh

Kinh guri:
- Céac phong chuyén mon va tuong duong;
- Cac don vi su nghiép truc thude So.

So Tu phap nhin dugc Ké hoach s6 24-KHPH/BDVTU-UBND ngay
27/3/2019 cia Ban Dén vén tinh uy - UBND tinh vé viéc phdi hop thuc hién
cong tac “Nam dan van chinh quyén” nam 2019. Vé viéc nay, Giam déc S& Tu
phép yéu cau:

Trudng cac phong chuyén moén va tuong duong, cac don vi su nghiép truc
thude S& trién khai, thuc hién K& hoach phdi hop “Nam dén vén chinh quyén”

2019 dam bao thiét thirc, hiéu qua dén toan thé cac cong chirc, vién chuc cua co

quan, don vi va bao cao danh gia téng két nam gui vé Van phong S¢ tong hop
theo quy dinh.

Ké hoach s6 24-KHPH/BDVTU-UBND ngay 27/3/2019 cua Ban Dén vén
tinh ty - UBND tinh vé viéc phdi hop thuc hién cong tic “Nam dan van chinh

quyén” nam 2019 duge dang tai trén mang thong tin dién tir ciia S¢ Tu phdp tai

dia chi: http://stp.dongnai.gov.vn, muc van ban diéu hénh.//w/
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BANDANVANTU-UBNDTINH  DANG CONG SAN VIET NAM

. Déng Nai, ngay 27 thang 3 nim 2019
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S6 24-KHPH/BDVTU-UBND

Thue hién Ké hoach s6 2352-KH/BDVTW-BCSDCP ngay 15/01/2019 cua
Ban Dén van Trung uong - Ban Can su dang Chinh phu vé ké hoach tiép tuc
phéi hop thuc hién Nam Dan vén chinh quyén” 2019, nhim tiép tuc ning cao
chit luong Chuong trinh phéi hop s§ 79-CTr/BDVTW-BCSDCP, Ké hoach
s6 1573-KH/BDVTW-BCDCP giita Ban Déan van Trung wong va Ban Can su
dang Chinh phu-“Nam dén vén chinh quyén” 2018; can ctr Quy ché phéi hop
cong tac gitta Uy ban nhan dan tinh va Ban Dan vén Tinh Gy Ddng Nai
giai doan 2015-2020. Ban Dan van Tinh ty va Uy ban nhan déan tinh xay
dung ké hoach phéi hgp thuc hién Nam dan van chinh quyén 2019 voi
phuong cham hanh dong “Ky cwong, liém chinh, hanh djong, sang tao, birt
phd, hi¢u qua” véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I/. MUC PICH, YEU CAU

- Cu thé hoéa Ké hoach sb 2352-KH/BDVTW-BCSDCP ngay 15/01/2019
vé thuc hién Nam Dan van chinh quyén 2019; tiép tuc nang cao chat luong
thue hién Chuong trinh phdi hop sé 79-CTr/BDVTW-BCSPCP, Ké hoach s6
1573-KH/BDVTW-BCSDCP ngay &/2/2018 cua Ban Dan véan Trung wong -
Ban Cén sy dang Chinh phti; Quy ché phéi hop cong tac dan van gitta Ban Dén vén
Tinh Gty va Uy ban nhan dan tinh giai doan 2015-2020 thanh nhiém vu cu thé
trong “Nam dan vén chinh quyén” 2019.

- Nang cao nhan thiec, tao chuyén bién rd nét, thuc chat trong mdi quan
hé ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cap véi nguoi dan va doanh nghiép,
phéat huy vai trd ctia nhan dan tham gia xdy dung chinh quyén trong sach,
vitng manh.

- Tang cuong cdng tac phdi hop gitta Ban Dan vén Tinh Gy va Uy ban nhén
dan tinh trong viéc chi dao, huéng dan, td chure thuc hién cong tac dan van
chinh quyén va quy ché dén chi & co s, dam bao tinh chu déng, kip thoi,
dung quy dinh.




II/. NOI DUNG PHOI HOP:

1. Tiép tuc ddy manh, nang cao hiéu qua cong tac dan van theo Chuong
trinh phdi hop s6 79-CTt/BDVTW-BCSPCP, Ké hoach sé 1573-KH/BDVTW-
BCSDCP cuia Ban Dén vén Trung wong - Ban Can su dang Chinh phu; Quy ché
phdi hop cong tac dan vén gitta Ban Dan véan Tinh uy va Uy ban nhan dan
tinh giai doan 2015-2020. Tang cudng céng khai minh bach, tao thuan loi
cho nhan dén tiép can, giam sat hoat dong ciia co quan hanh chinh nha nudc
céc cép, moi can bo, cong chuec, vién chirc déy manh phong trao thi dua “Dan
van khéo”; thue hién tét quy ché dan chu co sé; nang cao chi s6 hai long cua
nhin din d6i v&i cac co quan hanh chinh nha nuée, nhit 1a dbi véi cac dia
phuong, don vi ¢6 chi sé hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép chua cao. Tap
trung thuc hién t6t cac muc tidu phat trién kinh té-xa hi, nang cao doi song
vat chat va tinh than cho nhén dan.

2. Thue hién Chuong trinh tng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2016-2021 theo Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 8/11/2011 cua Chinh
phil va cai cach ché do cong vy, cdng chire, trong do, tap trung thuc hién cai
cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, ung dung cong nghé thong tin;
nang cao dao dirc cong vu, gin véi ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra,
giam sat, xur ly nghiém nhitng can bd, dang vién, céng churc, vién chic cé
hanh vi ctra quyén, tham nhiing, ling phi, gdy phién ha cho t6 chic, c4 nhan,
xam pham quyén va loi ich chinh dang cua nhan dan.

3. Thuc hién nghiém ché d6 tiép cong dan ctia Thu truong theo quy dinh
cia Luat Tiép cong dan, nghién ctru d6i mdi hinh thire tiép dan cho phi hop
v6i doi tuong, gan viée tiép cong dan véi xt 1y, giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan 4nh. Chu trong tiép cong din & co s& va tuyén truyén, phd
bién, chinh séach, phap luat ctia nguoi dan, ling nghe y kién, nguyén vong cua
nguoi dan. Cha dong déi thoai, vén dong, thuyét phuc cong dan dé giai quyét,
thdo g& triét dé buc xuc cla nhan dan. Téang cudng coéng tac thanh tra
trach nhi¢ém cua Chu tich UBND va tha truéng co quan, don vi trong viéc
thue hién Luat Khiéu nai, Ludt T4 céo, Luét Tiép cong dan.

4. Nang cao chét luong xur l)’/ dcm thu va giai quyét khiéu nai, t& cdo;
nhat 13 trach nhiém ngudi dimg dau gan véi vide xur ly don thu va giai quyét

khiéu nai, t6 cdo. Thuong xuyen ra soat, phan loai, danh gia, co giai phap,
tien do phu hop dé giai quyét dut diém, chdm dat tinh trang qua han
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luét dinh, nang cao ty 1¢ giai quyét cac vu viéc khiéu nai, td cdo thude thAm
quyén. B tri ddi ngii cén bo, cong chire truc tiép xir ly don thu va giai quyét
khiéu nai, t6 cdo ¢d nang luc, tinh than trach nhiém va kinh nghiém thuc tién.
D6i véi vu viée khiéu nai phue tap, déng ngudi, kéo dai, phan cong nguoi
dimg dau va can bd c¢é ning luce truc tiép giai quyét, tién hanh dbi thoai, phdi
hgp chat ché voi cac co quan, td chirc ¢6 lién quan. Tép trung chi dao giai
quyét dut diém céac vu viée khiéu kién phure tap, dong nguoi, cac vu viée lién
quan dén toc, ton gido kéo dai, da dugc cdp c6 thdm quyén két luan chi dao
giai quyét.

5. Chi dao céc cdp, cac nganh ting cudng cong tac quan Iy nha nudc,
nhét 12 cong tac quan ly trong linh vue dat dai, méi truong, dau tu, tiép tuc ra
soat, cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc boi thuong, hd tro, tai dinh
cu; dic biét trong diéu kién tinh dang thuc hién cac du 4n phat trién kinh té,
xd hoi, nhét 13 cac du 4n xay dung co s¢ ha t.?mg giao thong, cac du an khu
cong nghiép, du an Cang Hang khong quéc té Long Thanh... gin véi viée thu
hdi dat va thue hién bdi thuong, hd trg va tai dinh cu; dam bao dung phap
luat, cong khai, minh bach; tao su déng thuan; dam bao lgi ich hop phap,
chinh dang cuia ngudi dan. Ra soat, kiém tra viéc thuc hién cac chinh sach hd
trg tai dinh cu; quan tdm hon nita cong tac 1anh dao, chi dao viéc thyc hién
quy ché dan chu & co s& gin vdi tiép xuc, dbi thoai v6i nhan dan dé c6 bién
phap hd tro kip thoi, ding chinh sach, tao diéu kién cho nguoi dan 6n dinh
cudc sbng.

6. UBND tinh chi dao chinh quyén cac cdp chi dong phoi hop, cung
cép thong tin dé Mat tran T6 quéc, cac doan thé cac cAp nam tinh hinh, thue
hién céng tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va cac tang 16p
nhan dan tich cuc thuc hién, khong dé Xay ra diém néng, vu viéc phire tap;
phéi hop, tao didu kién dé Pang doan Hoi dng nhan dén tinh, Mt trin T6
qudc va cac doan thé chinh tri-xa hoi t6 chirc giam st viéc tiép dan, giai
quyét khiéu nai, to cdo theo tinh than chi dao tai Bdo céo s6 417-BC/TU ngay
12/02/2019 cua Ban Thudng vu Tinh uy.

11/. TO CHUC THUC HIEN

1/. Trach nhiém cta Uy ban nhén din tinh:

- Tiép tuc lanh dao, chi dao nang cao chét lugng thuc hién Chuong trinh
phdi hop s6 79, Ké hoach s6 1573, 2352-KH/BDVTW-BCSBCP ctia Ban Dan vén




Trung wong - Ban Cén su dang Chinh phi;; Quy ché phdi hop cong tac dan vén
gitta Ban Dén véan Tinh ty va Uy ban nhan dén tinh giai doan 2015-2020;
Ké hoach phdi hop s6 22-KH/BDVTU-BCSPUBT giita Ban Dan van Tinh
lly va Ban cén sy dang Uy ban nhén dan tinh vé thuc hién nam dén vén chinh
quyén 2018 va ké hoach nay.

- Giao S N6i vu chu tri, phoi hgp véi cac sé, nganh lién quan tham muu
thuc hién cac néi dung cong viéc thudc vé cong tac dan van chinh quyen.

- Giao Thanh tra tinh chu tri, phdi hop v6i cac co quan lién quan tham
muu thuc hién nhiém vu dan van ctia chinh quyén trong xir Iy don thu va giai
quyét khiéu nai, t6 cdo cta cong dan, nhét 13 nhiing vu viéc khiéu kién phurc
tap, dong nguoi, co lién quan dén dan toc, ton gido, kéo dai; dinh ky bdo cao
UBND tinh va Ban Dan van Tinh uy.

2/. Trach nhiém cia Ban Dan van Tinh ay :

- Thudng xuyén phdi hop vé6i UBND tinh trong viéc hudng dan, don
dbe, kiém tra cong tac dan van, viéc thuc hién céc loai hinh dan chu co sé
gin véi diy manh cong tac xay dung Dang, chinh quyén va cai cach hanh
chinh, giai quyét khiéu nai té cdo cta co quan nha nudc cac cap.

- Tang cudng cdng tic gidm sat, nam bét tinh hinh, du luin cua quan
chiing nhan dan, nhat 12 d6i véi cong tac tiép dan va giai quyét khiéu nai, t6
cao; viée thuc hi¢n cong tac cai cach thu tuc hanh chinh..., tip trung vao céac
dia phuong, don vi dang thuc hién cac du 4n 16n cua Trung wong va cta tinh;
chi dong phat hién, bao cdo, dé xuit, kién nghi cép uy, chinh quyén xu ly,
giai quyét nhitng van d& phat sinh trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, théng nhét v&i Uy ban nhan dan tinh vé thoi gian, dia diém
kiém tra viéc trién khai thuc hién quy ché, ké hoach phéi hop tai céc dia
phuong, don vi.

Giao Phong Dan van chinh quyén, Dan tdc-Tén gido, Ban Déan van
Tinh uy tham muu cic ndi dung do Ban Déan van Tinh uy chu tri, theo dai,
téng hop tinh hinh thuc hién, x4y dung bdo cdo két qua thuc hién cho
Ban Dan vén Trung vong va Ban can su dang Chinh phu.




'3/, Trién khai thuc hién:

Cin ctr ké hoach nay, Ban Dan van cac huyén, thi, thanh uy va Uy ban
nhan dan céc huyén, thi x&, thanh phé xay dung va trién khai thuc hién
ké hoach phdi hgp thuc hién “Nam dén van chinh quyén” 2019 dam bao thiét
thue, hiéu qua; bao cdo danh gia tong két nim giii vé Uy ban nhén dén tinh
va Ban Dan van Tinh ty dé téng hop.

K/T CHU TICH K/T TRUONG BAN
RHO CHU TICH

M,

Noi nhén:
- Céac d/c 1anh dao UBND tinh,
- Cac d/c lanh dao Ban Dan van Tinh uy,
- Cac Ban dang va Van phong Tinh uy,
- Van phong UBND tinh,
- Céc s0, ban, nganh tinh,
- Cac huyén, thi, thanh uy truc thudce tinh,
- UBND céc huyén, thi, thanh phd truc thudc tinh,
- Ban Dan vén céc huyén, thi, thanh uy,
dang uy truc thudc tinh,
- Céc phong chuyén mon thudc Ban Dan vén Tinh uy,
- Luu BDVTU.
Dong kinh gri:
- Ban Dan véan Trung wong | bao
- Thuong truc Tinh uy }céo
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