UBND TiNH BPONG NAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Pjc lap - Ty do - Hanh phic
Sb: RE2H/STP-TTr Déng Nai, ngay 16 thang 02 niim 2017

V/v trién khai thuc hién cac nhiém
vy trong tAm sau ky hop thir 2,
Quéc hdi khoa XIV dbi véi cong
tac tiép cong dén, giai quyét khiéu
nai, t céo

Kinh gui: .
- Céc phong chuyén mdn va trong duong;
- Phong Cong chimg sb 1,2, 3,4;
- Trung tdm Tro giup phap ly nha nuwéc;
- Trung tAm Dich vu ban déu gia tai san.

S& Tu phép nhan duge Cong viin s& 1050/UBND-TCD ngay 10/02/2017
ctia Uy ban nhan dan tinh Pdng Nai vé viéc thuc hién y kién chi dao cua Thu
tuéng Chinh phu tai Cong viin s 11349/VPCP-V.1 ngay 29/12/2016.

Gidm ddc S& Tu phap yéu ciu cac phong chuyén mén va twong duong;
Phong Céng ching sé 1, 2, 3, 4; Trung tam Tro gitip phap Iy nha nude va Trung
tam Dich vu ban d4u gi4 tai san nghién ctu ngi dung, trién khai dén toan thé
cdng chire, vién chirc dé td chuc thue hién.

Nbi dung Cong van s& 1050/UBND-TCD, Céng vin sb 11349/VPCP-V.1
dugc dang tai trén Trang thong tin di¢n t¢ cua S¢& Tu phédp tai dia chi:
http://www.stp.dongnai.cov.vn, muc van ban chi dao, diéu hanh./.

Noi nldn:
- Nhuar trén; ‘
- Gidm ddc, cac Pho Giam déc STP; el
- Trang thong tin dién tir STP; oo
-Luu: VT, TTr.

V& Thi Xuan Pao







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Péc lap — Ty do — Hanh phiic
S64(50'UBND-TCD Déng Nai, ngay ' O thang 02 nam 52013/
€

V/v thye hién ¥ kién chi dao clia Tht |
tuéng Chinh phi tai Céng vin sb A4 0 ?./ 2470
11340/VPCP-V I ngdy 29/12/2016. |

Kinh gur:
- Giam dbc, Thi trudng céc sd, ban, nganh thudc tinh;
- Chu tich UBND cac huyén, thi xa Long Khanh
va thanh phd Bién Hoa.

Thyc hién y kién chi dao cta Thu twdng Chinh phu Nguyén Xuin Phic tai
Cong van s6 11349/VPCP-V.I ngiy 29/12/2016 cua Van phong Chinh phu vé
viée trién khai thuce hién cac nhiém vu trong tdm sau ky hop thir 2, Qudc hoi
khoa XIV dbi voi cong téc tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo (Cong vain
photo dinh kem),

Chu tich UBND tinh Ddng Nai yéu cau Giam dbc, Thu trudng cac sd,
ban, nganh thugc tinh, Chi tich UBND céc huyén, thi xa Long Khanh va thanh
phd Bién Hoa thuc hién nghiém mét s ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan triét dén toan thé can bo, cong chirc, vién chire co quan,
don vi va trién khai thuc hién nghiém tuac, c6 hiéu qua Chi thi s6 35/CT-TW
ngay 26/05/2014 ctia Bo Chinh tri, Chi thi 56 22-CT/TU ngay 29/04/2014 cua
Ban Thuodng vu Tinh uy ve tang cudng su lanh dao clua Pang dbi voi cdng tac
tiép cong dan va giai quyet khiéu nai, t6 céo; Luat Khiéu nai; Luat T céo va
Luat Tiép cong dan. Thuc hién nghiém tic viée tiép cong dén dinh ky va dot
XU4t; tang cuong thanh tra, klem tra trach nhiém thude tham quyén doi véi cong
tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t& cao; giai quyét kip thoi, ding phap
luat cac vu viée khleu nai, té céo thudc thim quyén ngay tir khi méi phat sinh;
tdp trung giai quyet dirt diém cac vu viée dong ngudi, phirc tap, ton dong, kéo
dai thudce linh vue, dia ban quan ly;

Pdng thoi kiém tra, ra sodt vi€e thue hién y kién chi dao cua Chu tich
UBND tinh tai Ké hoach sé 10830/KH-UBND ngay 17/11/2014 vé viée thuc
hién Chi thi sd 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cia B Chinh tri, Luét T:ep cong
dan, Nghj dinh s 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cia Chinh phu; K& hoach sb
8721/KH-UBND ngay 26/10/2015 v¢ tang cudmg trach nhiém cta nguoi dimg
dau trong cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, & céo (fir nay dén nam
2020 va nhitg ndm tiép theo),  Cong van s6 1286/UBND-TCD ngay 25/02/2016
vé viéc ting cuong cong tac tlep cdng dan, giai quyet khiéu na1 t6 céo, ddi thoai
tai co s¢; Cong van so 1645/UBND-TCD ngay 08/3/2016 vé ning cao hi¢u qua
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Cong van sb 11114/UBND-
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TCD ngay 18/11/2016 vé vide tap trung thuc hién tot nhimg nhiém vy, gidi phap
vé cong tac tiép cong dan, gii quyet khiéu nai, t6 cao theo ¥ kién chi dao ciia
Thu tudng Chinh phu tai Théng bao s6 357/TB- VPCP ngay 03/11/2016 va Cong
van s6 11907/UBND-TCD ngay 07/12/2016 vé viéc chén chinh cong tac tiép
cong dan, giai quyét khidu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi cta cong dan trén dia
ban tinh.

2. Giao trach nhiém Thanh tra tinh:

2.1. Chil tri, phdi hop véi co quan, dia phuong c6 lién quan ra soat, tham
muu UBND tinh chi dao x@r 1y, giai quyét dat diém céc vu viée phitc tap, tdn
dong, kéo dai theo Ké hoach 2100/KH-TTCP ngay 19/9/2013 ctia Thanh tra
Chinh phu.

2.2. C6 ké hoach cu thé va tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém ngudi
dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc hi¢n cac quy dinb
phép luat vé cong thc tiép cOng dén, giai quyét khiéu nai, to céo, nhim kip thoi
phat hién, chin chinh nhimg sai sét, tham muu Chu tich UBND tinh xtr ly trach
nhi¢m d6i vai cac truong hgp 6 hanh vi vi pham quy dinh phap luét trong cong
tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t5 cdo. Thanh tra tinh bao céo két qua
thuc hién két qua thanh, kiém tra va kién nghi xi ly c4c t6 chirc, ca nhan (cé vi
pham) 1én Chu tich UBND tinh trong thang 3/2017./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhur trén; /\%&QEHU TICH
1 : {R{ A

- Van phong Chinh phu (bao cao); _ yz
- Thanh tra Chinh phu; o
- TT. Tinh uy; TT.HDND tinh;

- VP. Tinh uy;

- VP. HDND tinh; VP. PDBQH tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Chanh, cdc Pho Van phong NC, TCD;,
- Thanh tra tinh;

~Luu: VT, NC, TCD.
<NTH.CV.RTCD 2017>




VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ldp - Tu do - Hanh phic

Sb: 41349 /VPCP-V.] Ha Ngi, ngay £9 thdngd 2.ném 2016
V/v trién khai thye hién cée nhiém
vu trong tdm sau ky hop thi 2,
Quéc hoi khéa XTIV

. . UBND T!N

46.1 .
| DEN Ngay QQ/M/{_

- B trudmg cac B, Thu truong*ccq.gygp quan
ngang Bg, co quan thude Chinliphu;

- Chi tjch Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé
true thude Trung wong.

Kinh gur:

Pé trién kha1 céc nhiém vu cén tap trung thuc hién trong thol gian toi sau
ky hop thir 2, Qudc hdi khoa XIV dbi véi cong tac tleE cd ng dan, giai quyét
khiéu nai, o tb cdo; phong, chong tham nhiing, budn l4u, gian [dn thuong mai va
hang gid; Thi tuéng Chinh pht Nguyén Xuén Phiic ¢6 y kién nhu sau:

1. BO truomg cac BO, Thu trudng cac ¢o quan ngang B9, co quan thuge
Chinh phii va Chu tich Uy ban nhin dan cac tinh, thanh phd truyc thuge Trung
wong tip trung thuc hién cac nhiém vu sau:

- Thire hién nghiém céc quy dinh cua Luét Phong, chéng tham nhiing; day
manh nidng cao hiéu qua cdng téc phong, chdng tham nhiing, lang phi, nhat 1a
cong tac phong ngira tham nhiing; phat hién, x\r ly kip thai, nghiém minh céc cd
nhan, 16 chirc cé vi pham theo diing quy dinh ctia phdp luat.

- Quan triét, thuc hién hiéu qua Chi thi sé 35-CT/TW ngay 26 théng 5
nim 2014 cta B6 Chinh trj vé ting cuong sy lanh dao cua Dang dm V@i cdng tac
tlep cbng dén va giai quyét khiéu nai, t§ cdo, Luat khiéu nai, Ludt td céo va Luat
tiép cong dan. Thuc hién nghiém tac viéc tiép cong dén dinh ky Va 4ot xudt;
tang cudng thanh tra, kiém tra trach nhiém glal quyet khiéu nai, t6 céo; gidi
quyét kip thoi, ding phép luét cac vu viée khleu nai, to cdo thuoc tham quyén
ngay tir khi mdi phat sinh; tip trung giai quyét dirt didm céc vu viéc déng ngudi,
phirc tap, tén dong, kéo dai.

2. Bo trudng B4 Cong an chi dao ddy nhanh tién d6 diéu tra cdc vu 4n tham
nhiing dugc phat hién trong thoi gian vira qua; phdi hop v&i Vién Kiém sat nhan
dan t6i cao, Toa 4n nhan dén téi cao sém dua ra truy 16, xét xir theo dung Chi thi s6
12/CT-TTg ngay 28 thang 4 nam 2016 cia Thu tuwong Chinh phu vé ting cuong
cong tac phat hién, xir ly vu viée, vu dn tham nhiing.

3. Banchi dao 389 quédc gia va cdc Bo: Tai chinh, Céng Thuong, Céng an,
Quoc phong tiép tuc nghién ciru, ra soéat cdc vin ban quy pham phdp ludt trong




linh vuc phong, chéng budn lau, gian lan thuong mai va hang gia dé kip thai phat
hién, khac phuc so hé, bat cap trong chinh sach, phap luat.

Vin phong Chinh phi théng bao dé cac co quan lién quan bié,

thuc hién./. {
Noi nhin: KT. BO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén; : U NHIEM

- Uy ban Thudng vu Quée hoi (8¢ bic);

- TTgCP, cac PTTg (dé ble);

- Uy ban TW MTTQ Viét Nam;

- Ban Dén nguyén clta UBTVQH;

- VPCP: BTCN, cic PCN,
céc Vu: PL, KTTH, QHDP, QHQT,
NC, TKBT, TH; Céng TTBT,

-Luwu: VT, V.I{3). L.V.Diing M#
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